GRUPA CBOP CENTRUM BADAN
OPINII PUBLICZNEJ

DEPARTAMENT SERWISOW

INTERNETOWYCH
Oswiadczenie
W odpowiedzi na otrzymane od Panstwa wezwanie do zaptaty zdnia ......................... dotyczace
faktury ..o.eveeeiiece e, informujemy iz podtrzymujemy nasze stanowisko w tej sprawie.

Przytaczamy ponownie przepisy, do ktorych si¢ Panstwo nie ustosunkowali. Z racji braku
jakiejkolwiek informacji handlowej w procesie dodawania wpisu do Panstwa katalogu - Panstwa
serwis nie spetnia nastepujacych artykutow z ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144 poz. 1204):

Art. 8. 1.Ustugodawca:
1) okresla regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczna, zwany dalej ,,regulaminem”,

2) nieodptatnie udostepnia ustugobiorcy regulamin przed zawarciem umowy o $wiadczenie takich ustug, a
takze — na jego zadanie — w taki sposob, ktory umozliwia pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie tresci
regulaminu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktorym postuguje si¢ ustugobiorca.

2. Ustugobiorca nie jest zwigzany tymi postanowieniami regulaminu, ktore nie zostaty mu udostgpnione w
Sposob, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2.

3. Regulamin okresla w szczegolnosci:
1) rodzaje i zakres ustug $wiadczonych drogg elektroniczna,
2) warunki §wiadczenia ushug droga elektroniczng, w tym:

a) wymagania techniczne niezbgdne do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym, ktorym postuguje si¢
ustugodawca,

b) zakaz dostarczania przez ustugobiorce tresci o charakterze bezprawnym,

3) warunki zawierania i rozwigzywania umow o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng,4) tryb postepowania
reklamacyjnego.

4) Ustugodawca $wiadczy ustugi drogg elektroniczng zgodnie z regulaminem.

Art. 9. l.Informacja handlowa jest wyraznie wyodrebniana i oznaczana w sposob niebudzacy watpliwosci, ze
jest to informacja handlowa.



2. Informacja handlowa zawiera:
1) oznaczenie podmiotu, na ktorego zlecenie jest ona rozpowszechniana, oraz jego adresy elektroniczne,

2) wyrazny opis form dziatalnoéci promocyjnej, w szczegdlno$ci obnizek cen, nieodptatnych swiadczen
pieni¢znych lub rzeczowych i innych korzysci zwigzanych z promowanym towarem, ustuga lub
wizerunkiem, a takze jednoznaczne okreslenie warunkow niezbednych do skorzystania z tych korzysci, o ile
sg one sktadnikiem oferty,

3) wszelkie informacje, ktore mogg mie¢ wptyw na okreslenie zakresu odpowiedzialnosci stron, w
szczegolnosci ostrzezenia i zastrzezenia.

3. Przepisy ust. 1 i 2 nie naruszajg przepisow ustawy:

1) z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. Nr 47, poz. 211, z 1996 r. Nr 106,
poz. 496, z 1997 r. Nr 88, poz. 554, z 1998 r. Nr 106, poz. 668, z 2000 r. Nr 29, poz. 356 i Nr 93, poz. 1027
oraz z 2002 r. Nr 126, poz. 1068 i 1071 i Nr 129, poz. 1102) oraz

2) z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1540).

Brak spelnienia przez Panstwo wymogow ustawy sprawia iz NIE zostala miedzy nami
Zzawarta przez internet prawomocna umowa.

Ponadto art. 86 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeksu cywilnego stanowi w swym § 1, iz jezeli
btad wywotala druga strona podstepnie, uchylenie si¢ od skutkow prawnych o$wiadczenia woli
zlozonego pod wplywem bledu moze nastgpic takze wtedy, gdy blad nie byt istotny, jak réwniez
wtedy, gdy nie dotyczyt tresci czynnosci prawnej. Zgodnie z przystugujagcym nam prawem
osSwiadczamy takze iz uchylamy si¢ od skutkow prawnych rzekomo uzyskanego przez
Panstwo na drodze podstepu osSwiadczenia woli.

Podtrzymujemy takze nasze podejrzenie o popehieniu przez Panstwo przestgpstwa w postaci proby
wytudzenia pienigdzy.

Niniejsze o$wiadczenie zostato wystane zarowno w formie elektronicznej jak i1 pisemnej na dane
teleadresowe podane w fakturze.



